AGB NGAN HANG TMCP A CHAU
PAI HQI CO PONG THUONG NIEN NGAY 08/4/2025
TP. Hé Chi Minh, ngay 27 thdng 02 ndm 2025

BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI'

Thuyec hién trach nhiém cta Hoi dc")ng quan tri (HPQT), theo d6 bao dam hoat dong cia HDQT
va vai trd chi dao va kiém soét cia HDQT déi voi Ban didu hanh (BDH) ¢6 hiéu qua, HDQT
xin béo céo Dai hdi ddng cb dong (DHDCD) vé két qua hoat déng ciia HDQT nhu sau:

I. HOAT PONG CUA HPQT NAM 2024.

1. Thyec hién cdc nghi quyét cia PHDCD tai cuje hop thwdng nién nim 2024.
- Nghi quyét s6 1243/TCQP-DHPCP.24 vé Bdo cdo ciia Hi dong quan tri vé két qua
hoat dgng nam 2023 va phicong hudémg hoat dgng nam 2024: Két qua thuc hién céc chi
tiéu tai chinh tin dung trong yéu dugc trinh bay tai phan “1.1 Tai san, vén chu s hiru

~

va loi nhuén” tai myc III cua Béo cdo nay.)

- Nghi quyét s6 1246/TCQDP-DHPCD.24 vé viéc phdn phdi loi nhudn nam 2023, ké
hoach lgi nhugn va phan phéi loi nhudn nam 2024: Viéc chia ¢b tirc nam 2023 bang cb
phiéu va tién mat dugc hoan thanh trong thai han quy dinh. C8 tire duoc thanh toén vao
ngay 13/6/2024, hon hai thang sau ngay dai hdi cd dong thuong nién (04/4/2024.) Tai
khoén chimg khoan ctia c¢6 dong dugc ghi c6 vao ngay 19/6/2024.

- Nghi quyét s6 1247/TCQODP-DHDCD. 24 vé phicong dn ting vén diéu 1¢ tir ¢é tirc nim
2023 bang c6 phan phé théng, phdt hanh, ding ky lueu ky b sung va niém yét bo sung
c6 phiéu phdt hanh thém: Ngan hang TMCP A Chau (ACB) da duoc Ngan hang Nha
nuée Viét nam (NHNN) chép thuén ting vén didu 18 tir 38.840.503.580.000 déng (Ba
mueoi tam nghin, tdm tram bon muoi 1y, nam trdm lé ba triéu, ndm trdm tam muoi nghin
dong) 1én 44.666.579.120.000 ddng (Bon muoi bén nghin, sdu tram sdu muoi séu ty,
ndm tram bdy muwoi chin tri¢u, mét tram hai mwoi nghin dong) theo Cong vin sb
3822/NHNN-TTGSNH ngay 08/5/2024, va Quyét dinh sé 1370/QD-NHNN ngay
28/6/2024 vé viéc sira ddi ndi dung vé vén diéu 1é tai Gidy phép thanh 1ap va hoat dong
cua ACB.

- Nghi quyét s6 1248/TCQD-DHPCD.24 vé mikc thit lao va ngén sdch hoat déng ciia
Hpi dong quan tri va Ban kiém sodt nam 2024: Két qua thuc hién l1a khong vugt mic
ma DHDCD da théng qua.

- Nghi quyét s6 1249/TCOP-PHPCD.24 vé viéc bé sung ndi dung hoat déng vao Gidy
chitng nhdn déing ky doanh nghiép va Piéu 1é Ngdn hang TMCP A Chédu: D hoan tat
bd sung cac nghiép vu/nganh, nghé kinh doanh (Luu ky chimg khoan; Cung cép dich
vu bu trir, thanh toan giao dich chimg khoén theo quy dinh tai diém a khoan 4 Diéu 56
Luat Chimg khoan ndm 2019; Ngan hang gidm sat theo phép luat vé chimg khoan) theo

* Pugc thyc hign theo Diéu 280 Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cia Chinh phu quy dinh chi tiét
thi hanh mét s6 diéu cua Luat Chimng khodn.



Gidy xé4c nhan s 270120/24 ngay 09/5/2024 cia S& K& hoach va Pu tu TP. Hd Chi
Minh va Diéu 1é ACB.

2. Tong két cic cude hop HPQT va cdc nghi quyét cia HPQT.

Trong nam 2024, HPQT da hop 05 (ndm) lan va cho ¥ kién bing vin ban 05 (nam) l4n; va ban
hanh téng cong 55 (nam muoi lém) nghx quyét ¢ ndi dung lién quan dén chu trurong, chinh
sach ddi véi cac hoat dong trong yéu, to chirc bo may va nhén sy cap quan ly. (Cdc nghi quyét
dugc trinh bay tai Bdo cdo quan tri céng ty sé6 1024/C V-VPHDQT.25 ngay 23/01/2025, da
duege giki dén cho Uy ban Chitmg khodn Nha nueée va S6 Giao dich Chitng khodn TP. HE Chi
Minh, va dwoc ding tai trén cong thong tin dién tr cia ACB tai dwong din
https://ach.com.vn/nha-dau-tu/bao-cao-quan-tri-ach.)

3. Hoat djng cia cdc iy ban thujc HPQT.
3.1 Uy ban Quan Iy rii ro.

Uy ban Quan Iy rui ro c6 08 (tdm) thanh vién, trong d6 c6 05 (ndm) thanh vién HDPQT. Trong
nam 2024, nghi quyét cua Uy ban Quan ly rui ro tdp trung vao cac linh vuc sau: hoan thién
Khung quan trj rii ro, bao gém Chinh séch quan Iy rui ro va Tuyén bd khau vi rii ro; hoan
thign co ché phdi hop tmg xir ndi bd ddi véi céc vi pham din dén rui ro van hanh, dic biét trong
linh vye kinh doanh thé, cong nghé thong tin; va xay dung cac han mirc quan ly tai san ng va
tai san c6 (ALM) linh hoat theo nhiéu kich ban nhim hd trg kinh doanh.

3.2 Uy ban Nhén sy.

Uy ban Nhan su ¢6 07 (bay) thanh vién, trong d6 c6 05 (nam) thanh vién HPQT. Uy ban Nhén
su trong nam 2024 da tham muu cho HDQT hodc quyét dinh céc van dé vé luong thudng can
b cong nhan vién ciing nhu co ciu t6 chirc va nhan su quan ly cp cao ciia Ngén hang va cac
cdng ty con nhu bd nhiém va tai bd nhiém thanh vién BDH, diéu chinh nhan su cac hoi dong
true thude BDH va tai bd nhiém kiém soét vién cong ty con.

3.3 Uy ban Chién lwge.
Uy ban Chién luge ¢6 06 (sdu) thanh vién, trong d6 ¢6 04 (bdn) thanh vién HDQT.

Trong nam 2024, Uy ban Chién lugc di chi dao ra soét tién d6, phuong phap tiép can ciing nhu

hiéu qua trién khai cta 10 (mudi) dy an chién luoc da duge phé duyét vao cudi nam 2022. Két

qua tai cudi nam 2024 nhu sau:

- 07 (bay) dy 4n hoan thanh va duoc chuyén giao cho céc don vi kinh doanh hodc nhan rong
md hinh trén toan hé théng;

- 01 (mdt) dy an lién quan dén phat trién hé thng quan Iy quan hé khach hang (CRM) méi
dang trién khai ding tién do;

- 01 (mdt) du 4n duge ngimg trién khai; va

- 01 (m6t) du 4n duge dua ra khoi danh muc céc du an.

Céc dy 4n da hoan thanh phén 16n tdp trung vao céc vin dé chuyén dbi m hinh kinh doanh,

chuyén ddi s6, img dung cdng ngh¢ dé nang cao hiéu suét, ning cao nang luc kinh doanh hoic

phat trién nang luc kinh doanh méi.



3.4 Uy ban Piu tu.

Uy ban DAu ti ¢6 05 (nim) thanh vién, trong dé c6 04 (bén) thanh vién HDQT. Trong nim
2024, Uy ban Déu tu tiép tuc dinh huéng du tur hd trg cho hoat dong kinh doanh chinh cta
Ngén hang bao gdm: ting cudmg dau tu cho cac cong ty con hoat dong hi¢u qua va tang truong
cao; va duy tri ndm giir cac khoan diu tu hi¢u qua trong céc linh vuc hd trg cho hoat dong
Ngén hang. Nhin chung, hoat dong dau tu nim 2024 c6 dong gép tich cyc vao lgi nhudn hop
nhat ctia Ngan hang.

II. HOAT PONG CUA THANH VIEN HPQT POC LAP VA KET QUA PANH GIA

CUA THANH VIEN PQC LAP VE HOAT PONG CUA HPQT.

1. Hoat djng cia thanh vién HPQT djc lap.

ACB ¢6 01 (mét) thanh vién HDQT djc lap nhiém ky 2023 — 2028. Trong nam 2024, thanh
vién HDQT dc lap da tham gia hop dédy du céc cude hop ciia HDQT cling nhu cua céc iy ban
thudéc HPQT (Uy ban Quén ly rui ro, Uy ban Nhén sy) ma thanh vién HDQT doc lap la thanh
vién, va cho y kién dbi véi tit ca cac van dé duoc ldy y kién bing van ban. Tai cac cudc hop,
thanh vién HDQT dc 1ap déu phat biéu vé cac van dé mot cach khéch quan va doc 1ap. Thanh
vién HDQT ddc lap ciing da thyc hién diy du nhiém vu ciia minh trong vai trd 1a ngudi giam
sét viéc ldy y kién HDQT bing van ban theo quy dinh tai Quy ché vé& co cu t chirc va hoat
dong cia HDQT Ngan hang TMCP A Chau.

2. Dianh gi4 ciia thanh vién djc 1ap vé hoat djng cia HPQT.

HDPQT ACB trong nam 2024 d thyc hién ddy du trach nhiém déi véi PHPCD, dam bao vai
trd chi dao va kiém soat c6 hiéu qua déi vi BDH. (Xin xem Bdo cdo ddnh gid dinh kém.)

IIL.DANH GIA CUA HPQT VE HOAT PONG CUA NGAN HANG VA CUA BDH NAM
2024.

1. Dinh gii cia HPQT vé hoat djng cua Ngin hang.

Két qua hoat dong nam 2024 cho thiy ACB tiép tuc ting trudng tét vé quy md von va tai san,

thuc hién dat 95% chi tiéu tong loi nhuén trude thué, dam bao cac chi sé hoat dong va vé hiéu

qua ¢ muc hop ly cling nhu c6 cai thién so voi ndm trude, va tuin thi cac gidi han va ty 1€ bao

dam an toan theo quy dinh cuta phép luat.

1.1 Taisan, von chii s¢ hiru va lgi nhuén.

, Quy mé Mie tang 16 tang (o) | Thuc hién/Ké
g (ngan ty dng) | (ngan ty dong) | TY 1L TANE CR) |y oy or)
Tdng tai san (i) 864 145,21 20,20 107
Tien gui khdch hang 639 103,84 19,41 108
va gidy to co gia (ii)




Choiyey Khiach hang 581 93,08 19,09 104
(ii1)

Vén chi s& hitu 83 12,51 17,62 ]
D T 21,006 0,938 5 95
trude thue (iv)

(i) Céc khoan muc trong bang tong két tai san tiép tuc ting truong én dinh.

(ii) Trong nam 2024, ACB da phat hanh thanh cong 82.440 ty dong gidy t& c6 gia, ky han binh
quén 1,43 ndm véi chi phi hop 1y, gép phén ting quy mé ngudn vén. Céc tai liéu va ho so chao
bén lién quan da dugc cong bd diy du trén Chuyén trang cua S¢ Giao dich Chimg khoan Ha
Noi, cong thong tin dién tir cia ACB (https://acb.com.vn/nha-dau-tu) va céc kénh thong tin
khac theo quy dinh ctia phap lut.

(iii) Trong d6, du ng cho vay khach hang cé nhan ting 51 ngan ty déng, tuong duong 15,84%.

(iv) Ké hoach lgi nhuan trinh Dai hoi ddng ¢é dong nam 2024: 22.000 ty ddng.

1.2 Cic chi sd hoat djng.
a. Céc chi sb chinh.

Céc chi sb 2024 2023
Chi phi hoat ddng / thu nhip (%) 33 33
Ty 1€ n¢g nhém 2 — nhém 5 (%) 1,97 1,86
Ty 1€ ng nhém 3 — nhém 5 (%) 1,49 1,21
Ty 1€ bao phii ng x4u (%) 78 91

b. Két qua phan loai ng, cam két ngoai bang nam 2024.2

Don vi tinh: Ty d&ng

Céc chi tiéu | Du no tai 31/12/2024 S6 du cam két ngoai bang tai 31/12/2024
Nhém 1 721.422 30.199
Nhém 2 2.742 55
Nhém 3 917 8
Nhém 4 963 9

2 Theo Diéu 13 Théng tu s 31/2024/TT-NHNN ngay 30/6/2024 quy dinh vé phén loai tai san ¢6 trong hoat déng
cua ngan hang thuong mai.



Céc chititu | Du ng tai 31/12/2024 S6 du cam két ngoai bang tai 31/12/2024
Nhém 5 6.785 14
Téng 732.829 30.284

c. Két qua trich lap dy phong va sir dung dy phong dé xir 1y riii ro nam 2024°

Don vi tinh: Ty déng

STT Quy du phong rui ro D::hl::; (‘)gng D\:upg?éng Ig::
1 | Tai ddu ngay 1 thang 1 nam 2024 3.579 1.684 | 5.263
2 | (Hoan nhap)/Trich lap trong nim 643 956 | 1.599
3 | Sirdung dé xir ly riii ro trong nim - 225 225
4 | Tai ngay 31 thang 12 nam 2024 = [1]+[2]-[3] 4.222 2415 |  6.637

1.3 Cic chi s6 hi¢u qua.

Cac chi s6 2024 2023

Loi nhuan sau thué / Téng tai san binh quan (%) 212 2,42

Loi nhuan sau thué / Vén cha sé hiru (%) 21,75 24,80

1.4 Tuién thi cic giéi han va ty I¢ bao diam an toan trong hoat djng.

Céc gi6i han va ty 1¢ bao dam an toan trong hoat dong ngan hang luén duge ACB gidm sat chiit
chg, bao dam tudn thu quy dinh cia NHNN tai Thong tu sé 22/2019/TT-NHNN ngay
15/11/2019, Thong tu s6 41/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 va c4c van béan sira ddi, bd sung.
Cac gi6i han va ty 1¢ nay dugc duy tri 6n dinh trong nam 2024 va tai ngay 31/12/2024 ¢6 gia

tri nhur sau:
Cacty 1& Gié tri Quy dinh
Ty 1 an toan v6n hop nhét (%) (v) 11,82 Téi thiéu 8
Ty 1¢ du trir thanh khoan (%) 14,94 Téi thiéu 10
T, l. A A . h d » A i
y I¢ ngudn von ngédn han dugc sir dung dé cho 18.78 Téi da 30

vay trung dai han (%)

* Theo Piéu 13 Théng tu s6 31/2024/TT-NHNN ngay 30/6/2024 quy dinh vé phén loai tai san c6 trong hoat dong

cta ngéan hang thuong mai.




Céc ty 18 Gia tri Quy dinh

Ty 1& du ng cho vay so véi tong tién giri (%) 78,01 Téi da 85

Céc gidi han cép tin dung, giéi han gép von, mua

E.oad g Nim trong giéi han.
¢0 phan (vi)

(v) Ty 1¢ an toan vén hop nhét duoc duy tri trén mire 11% tai moi thoi diém trong nam.

(vi) Theo Diéu 135 Luat Cac TCTD, gi6i han cAp tin dung ddi véi cac dbi tugng quy dinh tai
diém a, b, ¢, d, d khoan 1 Diéu 135 Luat Cac TCTD 1a < 5% vén ty c6; déi véi 01 (mot) dbi
tuong quy dinh tai diém e khoan 1 néi trén 1a < 10% vén tur c6; va ddi vai tat ca cac dbi tuong
quy dinh tai diém e khoan 1 n6i trén 1a < 15% vén tu cé.

Ty 1¢ thuc té tai ngay 31/12/2024 dbi véi céc chi tidu trén cia ACB 1n luot 13 3,53%:; 1,95%;

va 1,95%. Tét ca déu tudn tha gi6i han theo quy dinh ciia phép luat.

2. Két qua giam sat d6i véi Téng giam ddc va ngudi didu hanh khic.

HDPQT nhén théy:

— BPH d4 thuc thi tét ké hoach kinh doanh nim 2024: téng tai san, von chu s& hiru va loi
nhuén ting truéng nhu ké hoach, theo ding dinh hudng chién luge hoat dong 2019 — 2024

— Hé thong quan Iy rti ro va kiém soét ndi bd duge cing ¢b va van hanh mét céch hiéu qua.

— M hinh kinh doanh, co cdu t chirc duge diéu chinh kip thdi cho phu hop véi dinh huéng
phat trién kinh doanh.

— Céc giai phép kinh doanh thudng xuyén dugce cap nhat va didu chinh theo diéu kién cua thi
truong.

— Nguén nhan lyc dugc tuyén dung, dao tao, d4p (g nhu ciu hoat dong.

— Hé thong cong nghé thong tin dam béo an toan trong vén hanh va gitp thic day qué trinh
chuyén dbi sb.

HDQT ghi nhén va d4nh gi4 cao nd luc cua BDH.

IV. THU LAO, CHI PHi HOAT PONG VA CAC LOI iCH KHAC CUA HPQT VA
TUNG THANH VIEN HPQT.

(Néi dung nay duoc trinh bay tai Bdo cdo tai chinh hop nhdt ndm 2024, phc‘in Thuyét minh,
muc 44 “Giao dich védi cdc bén lién quan.”)

V. BAO CAO VE GIAO DICH GIUA NGAN HANG VA CAC BEN LIEN QUAN.

(Néi dung nay dwoc trinh bay tai Bdo cdo quan tri cong ty s6 1024/C V-VPHDQT.25 ngay
23/01/2025, dd dwgc giri dén cho Uy ban Chitng khodn Nha nuée va So Giao dich Chitng
khodn TP. H6 Chi Minh, va duoc déng tdi trén cong thong tin dién tir ctia ACB tai duomg ddn
https.//ach.com.vin/nha-dau-tw'bao-cao-quan-tri-ach.)




VL. KE HOACH KINH DOANH NAM 2025.

Trong bdi canh Chinh phu dét ra muc tidu cho nam 2025 14 tiép tuc wu tién thuc ddy ting
trudng, tong san phdm ndi dia (GDP) ca nam du kién dat 8% trés 1én va lam phat binh quén
khoang 4,5-5%*, véi trién vong phuc hdi cia khu vue doanh nghiép, HPQT tin ring ACB s&
tiép tuc tang truong dn dinh vé quy md tong tai san va duy tri kha néng sinh 1oi.

HDQT phé duyét dé xuét ctia BDH, trinh Dai hoi dong cé dong thong qua céc chi tiéu tai chinh

tin dung chu yéu nam 2025 nhu sau:

Chi tiéu hop nhit U'c dat ];‘;‘i i‘;f;gz(f)o
1 | Tong tai san (ty dong) 984.967 14%
5 dT:; )giri khach hang va gidy to ¢6 gia (ty i -
3 | Cho vay khéch hang (ty ddng) 673.596 16%°
4 | Tong loi nhuan trude thué (ty déng) 23.000 9,5%
5 | Ty 1é ng xau (N3 — N5) <2% .

VIL KIEN NGHI

Kién nghj Pai hoi ddng ¢b dong thong qua Béo cdo ciia HDQT vé két qua hoat dong nam 2024

va céc chi tiéu tai chinh tin dyng chii yéu nam 2025.

Tréan trong.q%

TM. HQI PONG QUAN TRI

7%

-

CHU TICH

-—/

Trin Hung Huy

* Theo Nghi quyét s6 192/2025/QH15 cila Quéc hoi vé bd sung Ké hoach phit trién kinh té - xa hoi nam 2025.
S Mirc dé xuft ting truéng tin dung dya theo tinh hinh thj trudng va tudn thi han mirc tin dung do NHNN céip theo

Cong vin s6 10699/NHNN-CSTT ngdy 30/12/2024 vé tang trudng tin dung ndm 2025.




